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On-site Interview in the Converged Media Environment
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Abstract
In the era of converged media, news dissemination has evolved from single-platform to multi-platform integration, significantly 
transforming the essence and requirements of on-site reporting. This study examines the core competencies of journalists in field 
reporting within the context of converged media development. It analyzes key aspects including multi-platform coordination, on-
site information assessment, cross-media content integration, and journalistic ethics with risk management. Drawing from practical 
experiences of grassroots converged media operations, the research identifies current challenges in competency enhancement. 
To address these, the paper proposes strategies such as refining training systems, emphasizing practical application, advancing 
technology-content synergy, and strengthening professional safeguards. These measures aim to systematically elevate journalists’ 
core reporting capabilities, providing theoretical references and practical guidance for the high-quality development of grassroots 
converged media centers.
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融媒体环境下新闻记者现场采访的核心能力提升路径
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摘  要

在融媒体环境下，新闻传播形态由单一媒介向多平台深度融合转型，新闻记者现场采访的内涵与要求随之发生显著变化。
本文立足融媒体发展背景，系统梳理新闻记者现场采访的核心能力构成，从多平台协同传播、现场信息判断、多媒介采集
融合以及新闻伦理与风险防控等方面进行分析，并结合基层融媒体运行实际，深入探讨当前能力提升面临的现实难题。在
此基础上，提出通过完善培训体系、强化实战导向、推进技术与内容协同以及健全职业保障机制等路径，推动新闻记者现
场采访核心能力的系统提升，以期为基层融媒体中心高质量发展提供理论参考与实践借鉴。
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1 引言

新时代背景下，新闻记者的现场采访已不再局限于事

实采集和稿件撰写，而是承担着多形态内容同步生产与传播

策划的综合职能。尤其在基层融媒体实践中，记者往往需要

在有限时间和资源条件下完成多平台内容供给，其现场采访

能力直接关系到新闻作品的时效性、权威性与传播效果 [1]。

因此，系统分析融媒体环境下新闻记者现场采访所需具备的

核心能力构成，对于提升基层融媒体中心新闻生产质量、增

强主流舆论引导能力具有重要现实意义。

2 融媒体环境下新闻记者现场采访的核心能
力组成

2.1 多平台协同传播意识与策划能力
在融媒体中，新闻传播呈现出平台化、分众化的特点，

在记者采访现场之前就要有大局观、全局性策划意识。多

平台传播意味着记者在进行采访的过程中，站在融媒体中心

各个平台的角度上，对整个新闻事件进行考虑，包括选题、

采集以及发布都要相互联系起来。实践中，记者要根据各个

平台的特点和用户的需求，提前对报道的重点和形式进行谋

划，如客户端和新媒体注重时效和可视效果，传统媒体注重

完整性和权威性等，在现场有针对性地采集文字、画面和声

音素材，避免信息重复及资源浪费现象的发生 [2]。增强多平

台联动性传播意识有利于提高整个新闻产品在传播过程中

的效率，在融媒体时代也是现场采访能力构建的基础。
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2.2 现场信息快速判断与整合能力
由于现场采访具有线索多、情况杂、时间紧的特点，

在较短的时间内就需要进行信息的辨别及价值评估，因此在

现场信息快速判断方面的能力也是融媒体环境下对记者提

出的重要要求。从众多的新闻素材中发现有价值的新闻点以

及辨别主次的能力。在现场采集到大量信息后，能抓住关键

的事实点，判断新闻事件发生的先后过程，辨别出信息的轻

重缓急并加以取舍，在此基础上梳理清楚新闻线索。强大的

信息辨别与处理能力，既能帮助我们提升报道的真实性，也

能为我们进行多平台同时发声提供相对稳定、可信度高的内

容来源。

2.3 多媒介采集与融合表达能力
融媒体对新闻呈现形式的多样化要求，使现场采访逐

步向多媒介采集转变。新闻记者不仅需要具备扎实的文字功

底，还应掌握视频拍摄、音频采集和图片记录等基本技能，

实现“一次采集、多元生成”。记者在新闻现场采访时，要

有意识地针对新闻主题及传播需求收集有价值的多种媒体

素材，在后期新闻中予以融合表达，让新闻故事的叙述不仅

靠文字，还要靠声音画面来共同实现，以此提高新闻的生动

性和现场感。而记者多媒介的采集能力和融合表达能力，则

可以使其不再局限于单一的表达形式，让新闻内容更加适应

融媒体传播规律，增强新闻的整体传播力 [3]。

3 融媒体环境下新闻记者现场采访的核心能
力提升面临的难题

3.1 传播时效高度压缩，采访深度与信息准确性协

同受限
基于“第一时间”和“第一现场”的融媒体传播模式，

将新闻时效性提前到最短时间，在基层融媒中心对突发新闻

事件及热点民生话题进行报道的过程中，采编人员需迅速抵

达现场并进行资料收集、整合、编辑以及发送等流程操作，

从而忽略了采访对象多方求证和采访背景整理的过程。时效

优先使得一些现场新闻过于关注新闻发生的时间点，对于新

闻背后的因果关系以及所产生的后果或者延伸价值没有过

多关注，因而显得新闻内容单薄。如何在传播效率与采访深

度之间实现结构性平衡，成为制约记者现场采访能力系统提

升的重要现实问题。

3 2 技术体系快速迭代，记者能力结构转型
压力持续加大

融媒体工作离不开技术设备和数字化手段的支持，信

息获取、加工处理、发布转发的技术难度越来越大。对于一

线记者来说，日新月异的新技术既意味着需要掌握更多的技

术应用能力，也意味着思维方式上要由新闻采集生产模式向

媒体融通生产模式转变。但面对繁重的一线工作任务，系统

的技战法训练以及能力重塑往往需要一定时间和条件，“能

使用不会用”、“会操作不融通”导致的能力结构调整延

迟，在一定程度上影响了记者对现场情况的整合利用和优质

表达。

3.3 采编职能深度融合，现场采访专业负荷显著上升
在融媒体中心中，由于采编合一的形式，记者在采访

的过程中往往会进行采访、拍摄、编辑以及发布的全流程工

作，职责重叠虽然提升了工作效率，但也增加了对现场报道

的要求，在短时间内既要进行内容的选择、编辑的操作以及

传播的效果预估，多个环节交叉开展的工作会占用大量的专

业精力，缺乏对被采访对象及采访主题的了解。高强度的工

作模式，既导致现场报道的质量下降，也使得记者缺少时间

思考自己的采访水平并加以提高 [4]。

3.4 舆论环境高度复杂，采访规范执行与风险防控

要求提升
融媒体传播具有公开性、扩散性的特点，在线发布现

场采访的新闻作品就不可避免地进入了公众视野范围之内。

而一些社会热点、社会治理以及民生话题在发布过程中往往

会引发较大的舆情反应或者受到较多的关注。此时，记者在

进行现场采访的过程中既要注意避免出现失实、不当的情

况，也要注意把握采访对象的情绪波动及信息不准确等问

题。三是防范舆情风险外溢，相较于传统传播环境，融媒

体条件下采访失误的放大效应更为明显，对记者的专业判断

力、规范意识与风险识别能力提出了更高要求，也进一步增

加了核心能力提升的现实复杂性。

4 融媒体环境下新闻记者现场采访的核心能
力提升策略

4.1 完善融媒体培训体系，夯实现场采访能力基础
在融媒体环境下，新闻记者现场采访能力的系统提升，

首先应建立在科学、稳定且具有针对性的培训体系之上。从

内容结构上看，融媒体培训应围绕“新闻专业能力、技术应

用能力与综合判断能力”三大核心模块展开。

在新闻业务素养方面，着重培养记者的新闻敏感性、

新闻线索搜集整理、新闻现场的确认与核查等基本技能，在

突发事件发生现场头脑冷静地做出客观判断的能力。在新媒

体操作技能方面，围绕媒体融合的报道流程，有针对性地开

展便携式采访器材使用、音视频拍摄编辑以及多终端发布等

相关技能培训，在单兵作战能力方面，保证记者在现场采访

时能够独立实现多种形态的内容采撷与初步加工。在综合研

判能力方面，则应该增加对舆情信息、风险信息以及传播效

益信息的甄别内容，增强记者在第一现场进行判断的整体把

关能力。在形式上，则应该由统一培训变成“经常化、分类化”

的培训模式，在不同类别中分别对新人记者、核心记者以及

领导型记者提出不同的培训标准，并非所有类型都采取同样

的培训方案进行培训，这样反而会浪费时间；此外还可以结

合讨论、实践和总结的形式来进行培训工作，做到学以致用。

加大培训实践性、可操作性的内容比重。不断优化融媒体培

训课程设置模式，让记者在一线实战训练中获得持久而稳定
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的保障机制 [5]。

4.2 强化实战导向培养，提升复杂情境应对水平
现场采访能力是在高频次、真实的采访实践中形成的，

在融媒体环境下，新闻现场往往具有信息密集、传播节奏快、

舆论关注度高等特征，这就要求记者在现场具备良好的应变

能力和综合判断能力。所以，能力提升策略应当突出实战导

向，将采访实践本身作为能力培养的重要载体。

第一，要在日常新闻生产过程中有意识地布置“练兵

式任务”，以轮值采访、组团采访、参战式报道等形式让记

者参与其中，并在不同类型的新闻以及不同的新闻场景中进

行历练。比如，在突发性事件报道、重大主题报道或者基层

社会治理新闻中，让记者担任不同角色，在实践中体会综合

多方要素、现场协调的意义。以这样的由浅入深的训练方式，

培养记者逐渐掌握处理大场面新闻的能力。

此外，还需做好采访后的反思工作。在采访结束后可

以采用集体讨论、个案回顾等方式，对采访过程中收集的信

息是否正确合理、提出的问题是否恰当有效、突发情况处理

得当与否以及新闻传播的效果如何等问题进行总结。通过对

采访工作的反思既能巩固好的方法技巧，也能发现自身的不

足之处，在积累经验的同时提升自己的业务能力。

4.3 推进技术与内容协同，优化现场采编工作流程
在融媒体背景下，技术已经融入了新闻生产的全流程

中，但是如何将技术优势转化为采访的优势，在很大程度上

取决于技术使用和内容生产的契合度。如果不能进行有效的

设计，技术叠加只会增加记者在采访过程中的压力，让记者

忽略了新闻内容的重要性。

在流程方面，对现场采编流程再次梳理和优化，在技

术上避免重复操作，如优化移动端采编平台的功能，使采

集—初编—审核—分发一气呵成，让记者把主要注意力放在

信息判断和内容构思上。

在技能方面，则需指导记者树立“技术服务于内容”

的意识，有针对性地进行技能培训，帮助记者在实践中了解

每项技术所能及、所不能及之处，在适当的情境中采用合适

的技术；以正面典型为例，让记者明白技术可以服务于内容

的建构、表达和传递。

4.4 健全职业保障机制，促进核心能力持续提升
新闻记者核心能力的长期提升，不仅依赖个体努力和

技术条件，更有赖于稳定、合理的职业保障机制。在考评体

系上，应当逐渐淡化单纯以快慢、多少为标准的考评模式，

加入对采访质量和深度以及影响力的考核比例，在考评细则

中鼓励记者兼顾新闻时效性原则与新闻业务准则，不能一味

为了出稿快而不重视采访质量。从源头上杜绝这一现象的发

生，鼓励记者将提高能力作为终身的职业追求，而不是一时

的业绩压力。在职业支持上，应当科学分配采访任务及工作

量，给记者留出一定的时间和空间用于学习、思考和能力成

长，并通过设置职业通道和发展激励措施，提高记者对职业

发展的预期，从而让记者能在长时间的工作中慢慢积累、沉

淀自己的工作经验。通过完善职业保障体系，为新闻采写人

员核心能力成长提供良好的环境，促进融媒体中心整体采访

质量逐步提升。

5 结语

记者现场采访能力对基层融媒体中心来说，不仅影响

新闻生产能力，且直接影响记者能否有效承担起主流舆论阵

地建设任务、能否切实有效地履行好服务群众职责。因此，

在基层融媒体中心建立记者现场采访能力培训长效机制、注

重现场采访能力培养过程中的实操性训练、创新现场记者采

访工作模式、健全记者现场采访制度环境，是促进基层融媒

体中心记者现场采访能力可持续发展的基础保证，推进采访

实践从经验型到能力型转变。今后，随着融媒体进一步升级

及传播形势的变化，新闻记者现场采访能力建设仍要在实践

中不断完善，在专业化、规范化的基础上提高传播效果，为

基层融媒体中心的发展注入活力。
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