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Abstract
The “human-centered” educational philosophy provides value guidance for high school class management in the new era. High school 
students are at a critical stage of psychological and social development, yet traditional management models focused on institutional 
frameworks and academic performance often overlook individual differences and emotional needs. Grounded in humanistic education 
theory and educational psychology, this paper explores innovative approaches for homeroom teachers under this philosophy. 
It proposes building a democratic, emotionally engaging, and growth-oriented class culture through reshaping teacher-student 
relationships, stimulating student agency, improving class autonomy mechanisms, and optimizing home-school collaboration. The 
study suggests that homeroom teachers should strike a balance between rational institutionalization and humanistic care, fostering a 
harmonious class ecosystem through communication, negotiation, and motivation to promote students’ all-round development.
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“以人为本”理念下高中班主任班级管理策略的创新与实践
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摘　要

“以人为本”教育理念为新时代高中班级管理提供了价值指引。高中生正处于心理与社会性发展的关键阶段，传统以制度
与成绩为核心的管理模式忽视了个体差异与情感需求。基于人本主义教育理论与教育心理学视角，本文探讨班主任在该理
念下的管理创新路径，提出从师生关系重塑、学生主体性激发、班级自治机制完善及家校协同优化等方面入手，构建民主
化、情感化与成长型的班级文化。研究认为，班主任应在理性制度与人文关怀间取得平衡，通过沟通、协商与激励，营造
和谐共生的班级生态，促进学生全面发展。
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1 引言

高中阶段是青少年个体由依附走向独立、自我意识显

著增强的时期。学生在学业压力、社会期待和自我认同的多

重作用下，常表现出情绪波动、行为反叛及价值取向的多样

化，这为班主任的班级管理带来了新的挑战。传统的管理往

往依赖行政权威与纪律约束，虽能维持表面秩序，却难以触

及学生内在动力的形成与品格的养成。随着素质教育、核心

素养及“立德树人”目标的深入推进，教育理念逐渐由“管”

转向“育”，班主任的角色也从单纯的管理者转变为指导者、

支持者与陪伴者。

“以人为本”理念的提出，意味着教育管理的出发点

和落脚点都应指向人的发展，强调尊重学生的主体地位，理

解其个性需求，促进其潜能发挥。这种理念在班级管理中的

贯彻，不仅是教育方式的革新，更是教育价值观的转型。班

主任要通过制度的柔性化、沟通的人性化和活动的多元化，

形成以信任、理解与成长为核心的管理体系。本文将从理念

渊源、策略创新与实践路径三个方面，探讨高中班主任如何

在“以人为本”理念指导下实现班级管理的有效转型。

2 “以人为本”理念的教育哲学基础

2.1 人本主义教育理论的内涵
人本主义教育理论是 20 世纪教育思想的重要成果，由

马斯洛的需要层次理论与罗杰斯的以学生为中心理论共同

奠基。该理论主张教育的核心在于促进个体自我实现，而非
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单纯的知识传授或行为塑造。它强调教育应尊重学生的主体

地位，关注其情感体验、兴趣取向与心理成长，以实现人格

的整体发展。在高中班级管理中，这一理念要求班主任从“控

制与约束”转向“理解与引导”，通过建立信任关系、激发

学习兴趣、关注心理需求，帮助学生形成积极的自我认知与

学习动机。教师的角色应是促进者而非审判者，通过尊重与

关怀构建安全的心理空间，使学生在理解与接纳中实现潜能

的生长，达到教育“成就人”的终极目标。

2.2 “以人为本”理念的教育转化路径
“以人为本”理念在中国教育语境中，体现了马克思

主义关于人的全面发展的思想，与中华优秀传统文化中“以

德化人”“育人为本”的价值观相契合。它的核心在于把学

生的发展放在教育的中心位置，使教育活动服务于人的成长

需求与社会责任的形成。班主任在管理中应打破单向控制格

局，转向服务型与支持型角色，通过平等沟通、激励评价和

自主学习制度，构建开放、民主的班级结构。例如，可通过

设立学生自主管理组织、开展自主学习项目等方式，强化学

生的主体意识与合作精神。该转化路径不仅促进班级内部的

良性互动，也实现了教育从“知识中心”向“人本中心”的

深层次转变 [1]。

2.3 “以人为本”理念与德育目标的契合
新时代教育的根本任务是“立德树人”，而“以人为本”

理念正是其理论支撑与实践路径。两者在价值目标上均强调

人的全面发展与人格养成。班主任在班级管理中，应将德育

视为培育学生健全人格与社会责任的重要途径。通过情感育

人、文化育人与活动育人等方式，使学生在体验中形成价值

认同与道德自觉。例如，组织主题班会、志愿服务与校园文

化建设活动，引导学生在集体互动中感悟责任与关爱。教育

过程中的情感感染与榜样引领，有助于学生实现从外在纪律

服从到内在品格自律的转化。由此，“以人为本”不仅成为

管理理念，更成为促进学生德智体美劳全面发展的系统价值

框架。

3 高中班主任班级管理的现实困境

3.1 制度化管理导致人际关系疏离
长期以来，高中班级管理多以制度、纪律和成绩为主

要导向，形成了以权威为中心的管理模式。这种“自上而下”

的控制体系虽然能够在短期内维持秩序，但却忽视了学生作

为独立个体的情感诉求与心理需求。师生关系被简化为管理

与被管理的单向关系，学生在制度压力下逐渐失去表达与交

流的空间。一些学生对班主任产生防御心理，将其视作监督

者而非支持者，进而削弱了信任与情感联系。人际关系的疏

离使班级氛围趋于冷漠，集体凝聚力下降，学生的归属感与

安全感受损。若缺乏情感联结与心理支持，制度化管理不仅

难以达成育人目标，还可能激化学生的逆反与孤立倾向 [2]。

3.2 应试压力削弱学生主体意识
在应试教育背景下，升学成绩仍是衡量教育成效的主

要指标。班主任的管理重心往往集中于学业成绩与考试排

名，导致班级活动与评价体系高度功利化。学生在这种环境

中成为被动执行的对象，缺乏自主思考与自我决策的机会。

学习动机更多源于外部竞争与惩罚机制，而非内在兴趣与成

长需求。随着时间推移，学生逐渐形成依赖性与惰性，对学

习缺乏自我驱动意识。班主任若不能通过激励与引导激发学

生主体性，将难以培养其自主学习与自我管理能力。实践证

明，应试导向的管理削弱了学生的创新精神与责任意识，使

教育偏离“立德树人”的核心价值。

3.3 家庭与社会环境的复杂干扰
当代高中生所处的成长环境日益复杂，家庭与社会因

素交织对班级管理形成多重影响。部分家长将教育视为竞争

资源，重分数轻情感，忽视孩子心理健康与品格培养。不

同家庭教育观念的碰撞，使学生在价值取向上呈现分化与困

惑。同时，网络文化与信息传播的加速，也使学生更容易受

到外界不良价值观的干扰，出现焦虑、冷漠、攀比等心理问

题。班主任若仍坚持单向灌输或惩戒式管理方法，难以有效

回应学生的情感需求与社会适应困境。只有通过建立家庭—

学校—社会多维协同的支持系统，班主任才能在复杂的外部

环境中维持教育平衡，促进学生人格与学业的同步发展 [3]。

4 “以人为本”理念下的管理策略创新

4.1 重建师生关系：从权威到伙伴
在传统的高中班级管理模式中，师生关系多以“权威—

服从”为核心结构，教师居于支配地位，学生则是被动接

受者。这种单向控制的关系忽略了学生的主体意识与情感需

求，导致沟通障碍与心理疏离。依据“以人为本”的教育理念，

班主任应将角色定位从管理者转向合作型引导者，通过“理

解—尊重—信任”的双向互动重塑师生关系。实践中，可借

助“心语信箱”“成长对话日”“师生圆桌谈”等方式建立

情感交流机制，让学生在安全、开放的环境中表达真实想法，

促进心理认同与信任建立。同时，教师应弱化命令式语言，

注重支持性指导与启发性谈话，形成“以情感促理解、以理

解促成长”的氛围。研究表明，伙伴型师生关系能显著提升

学生的学习动机、自我效能感与班级归属感，使教育过程由

单向约束转向双向共进，真正实现管理的人文回归与育人的

温度提升。

4.2 激发学生主体性：从被动管理到自我管理
“以人为本”教育的核心在于激发个体内在潜能，使学

生成为学习与生活的主动建构者。高中班主任在班级管理中，

应通过制度创新与角色重构，引导学生由“被管理”向“自我

管理”转变。可设立学生自治委员会、学习互助小组、心理互

助社团等组织，赋予学生决策、执行与监督的权力，让他们在

班级事务中发挥主体作用。通过轮值制度与分层责任制，学生

在实践中学习组织协调与问题解决，增强责任感与集体荣誉感。

实践结果显示，实行自治管理的班级纪律事件显著下降，学生

自我约束与团队协作能力同步提升。班主任的功能也由外部约
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束者转化为内部驱动的支持者，通过“引导—反馈—反思”的

循环机制，帮助学生形成内生学习动机与自我评价意识。此过

程体现了人本教育的精神——以自主成长代替被动服从，实现

教育的个体价值与社会意义的统一 [4]。

4.3 构建成长型班级文化：从规训到共育
成长型班级文化是“以人为本”理念的集体化实践，

其本质在于从传统的规训型管理转向共育型教育生态。班主

任应将文化建设作为班级管理的核心路径，通过共同愿景的

确立与集体价值的塑造，促进师生共生共长。具体而言，可

借助主题班会、社会实践、校园志愿活动、文化节等载体，

引导学生在体验中形成团队精神与社会责任感。同时，运用

仪式化教育强化文化认同，如设立“成长礼”“感恩节”“青

春契约仪式”等活动，使学生在仪式体验中感受自我价值的

确认与成长意义的生成。成长型文化倡导“合作—共情—共

进”的关系逻辑，既关注个体成就，又强调群体发展。研究

发现，具有成长文化的班级在心理健康、学业投入与集体凝

聚力方面显著优于传统班级。班主任在此成为文化引领者与

精神建构者，通过价值共鸣与情感共建，使班级真正成为师

生共同成长的生命共同体，实现教育由制度秩序向人文共育

的跃升。

5 “以人为本”理念的实践路径与案例分析

5.1 情感管理模式的实践探索
在“以人为本”理念指导下，情感管理成为班主任工

作的重要突破口。实践表明，情感沟通不仅能缓解师生间的

紧张关系，更能促进学生心理健康与班级凝聚力的提升。某

重点高中在实施“情感化班级管理”时，班主任建立了学生

“情绪档案”，通过日常观察、心理问卷与个别访谈等方式，

动态掌握学生心理状态。同时，开设“心灵午谈”“成长分

享会”等活动，使师生间的交流从事务性管理转向情感互动。

统计结果显示，该班学生的学习投入度和心理安全感显著提

升，焦虑水平明显下降。

5.2 民主决策机制的制度创新
民主管理是“以人为本”理念在班级治理中的制度化

体现，其核心在于尊重学生的主体地位与决策权。班主任通

过设立“班级议事会”，邀请学生代表、教师及家长共同参

与班级事务讨论，如学习计划、活动安排、行为规范修订等。

该制度的运行不仅提升了学生对班级的参与感与归属感，也

增强了其责任意识与规则意识。研究表明，学生在民主氛围

中更能主动表达意见、承担责任，班级内部矛盾减少、执行

效率提高。民主管理使师生关系由单向指令转变为双向协

商，管理过程更具开放性与可持续性。通过制度创新，班级

成为协商共治的微型社会，学生在民主实践中学会尊重、理

解与自我管理 [5]。

5.3 家校协同与社会支持系统构建
高中班级管理的“以人为本”创新不应局限于校园内部，

还需形成家校社三方共育机制。班主任通过建立家长成长课

堂和家庭心理辅导群，推动家长参与学生成长的全过程，强

化情感沟通与教育理念共识。同时，依托社区与社会资源，

开展社会实践、志愿服务和职业体验活动，为学生提供多元

成长支持。实践证明，家校协同能显著降低学生行为偏差率，

增强家庭教育的积极性和针对性。

6 结语

“以人为本”理念为高中班主任班级管理提供了价值

引领与方法革新的方向。它要求教育者在制度管理与人文关

怀之间实现平衡，在班级建设中尊重学生的主体性与独特

性。班主任不再是纪律的维护者，而是成长的引导者、关系

的协调者与心灵的守护者。通过情感沟通、民主参与和文化

共建，班级管理逐渐转化为一种基于信任与共情的合作性过

程。未来的高中班级管理应继续深化“以人为本”的实践，

将心理学、教育学与社会学方法融入管理体系，构建开放、

包容、成长的教育生态。只有当学生在被尊重、被理解的环

境中实现自我价值时，教育的真正意义才得以彰显。班主任

在这一过程中既是教育理念的践行者，也是学生生命成长的

同行者。通过不断反思与创新，班级管理将从制度层面走向

文化层面，实现由“有序”到“有魂”的根本转变。
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